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SATEC REFUERZA SU CATALOGO DE SERVICIOS a Sscrbess oS RS
PARA LAS ENTIDADES LOCALES

or admin on 21/01/10 at 10:50 pm.

SATEC ha ampliado su catdlogo de soluciones tecnoldgicas dirigidas a las Entidades Locales con nuevas
aplicaciones para la asistencia social, 1a gestidn de los recursos medioambientales, |2 gestidn municipal y Etiquetas Populares
sistemnas para facilitar la implantacidn de las Administracidn electrdnica y el acceso a los genvicios publicos.

SATEC dirige estas soluciones a Ayuntamientos, Mancomunidades y Agrupaciones de Municipios, con el Di S:'Gt
objetivo de proporcionarles herramientas eficaces para mejorar sus redes e infraestructuras tecnoldgicas, =P f e Ulﬂ
facilitar la interaccidn de la Administracidn local con los ciudadanos y mejorar la gestidn municipal. mSﬁarga PC

Empresas..

El catdlogo de productos de SATEC para |as Entidades Locales incluye soluciones para mejorar los senvicios

asistenciales v la atencidn a las personas en situacidn de dependencia, asi como sistemas enfocados en la U‘S'ﬂd‘ mOd eio
gestidn del medio ambiente, |a eficiencia energética y la mejora en la gestidn de residuos urbanos roveedor Mi
A ———— == icrosoft
proy. -
A través de esta linea de negocio, SATEC traslada a las corporaciones locales sus mas de veinte afios de usua r|q)|ataforma
combartis ]

experiencia en el sector de las nuevas tecnologias, con presencia en todos los ambitos del Sector Publico, y
pone a su disposicion una amplia gama de soluciones innovadoras alineadas con los objetivos del Fondo LANZAIMLEBIO
Estatal para el Empleo y la Sostenibilidad Local (FEESL), publicado en el BOE en octubre de 2009 ros

Acceso alos Senvicios Plblicos
Buscador de Noticias
Porlo que respecta al acceso a los senicios plblicos, la solucidn base de SATEC estd dirigida a la creacidn
de servicios de valor mediante la implantacidn de puntos de acceso WIFI en los municipios. Buscar por. MI
Estas tecnologias permitirdn a los ciudadanos el acceso telemdatico a los senvicios que ofrece el

Ayuntamiento. Los senvicios de la compafiia incluyen el disefio y despliegue de estructuras de red
inaldmbricas con tecnologia WiFi 802.11, WiFi MESH ¥ WIMAX/Pre-WIMAK.

Asistencia Social y Teleasistencia

En el drbito de |2 asistencia social, SATEC ha desarrollado distintas soluciones de atencidn e interaccidn
con el ciudadano como CRM Bienestar Social, 1a plataforma de asistencia a la violencia de género NO+ola
Flataforma de Teleasistencia.

= CRM Bienestar Social es la verticalizacion de una solucion de Customer Relationship Management que
comprende semvicios dirigidos al ciudadano-paciente, tanto como respuesta a sus solicitudes especificas
comao suministrados de forma “proactiva® por un Servicio de Salud o una Consejeria de Bienestar Social

= MO+, es una plataforma basada en estandares abiertos que permite |a gestion integral de los expedientes
de Violencia de Género, el registro de actuaciones de los distintos centros de atencién y propaorciona
informacidn para la toma de decisiones politicas y administrativas

- La Plataforma de Teleasistencia propicia la interaccidn entre senicios sociales y pacientes a través de
distintos canales (videoconferencia, telefonia, Internet, etc.). Esta solucidn facilita Ia gestidn y recogida de
datos, el seguimiento de los tratamientos v permite implementar planes de educacidn y prevencidn sanitaria.

Gestién Medioambiental

La compafiia también traslada a las entidades locales con este nuevo catilogo su experiencia en el campo
de las Green IT.

En esta linea pone a disposicidn de las corporaciones: Bio-Logic, un sistema para la monitorizacién de
Espacios Verdes; |a Plataforma de Gestidn de Residuos, orientada a |a optir cion de la operativa de las
flotas de recogida de residuos y el Sistema de Inspecciones Energéticas de Vivienda para |a captacion de

datos sobre el consumo de energia en edificios.

Gestidn municipal

Por ltimo SATEC ha desarrollado una linea especifica de soluciones para la modernizacidn de la Gestién
Municipal, 1a reduccidn de costes y la optimizacién de los recursos disponibles

+» CAMDEM es la solucidn de central de compras de SATEC que permite a las corporacienes locales cumplir
1a Ley de Contratos del Sector Plblico

= La Plataforma de Servicios a la Policia Municipal integra soluciones para |a gestion del parque madvil de la
Policia Municipal; el posicionamiento de unidades mdviles; la realizacidn de tareas en movilidad, consulta de
datos de vehiculos vy personas, efc.

Entre los senvicios de SATEC dirigidos 1a mejora de 13 gestidn municipal también figuran el Sistema de
Ayuda a la Explotacion de Redes de Transporte metropolitano, la solucidn Sede Electrdnica y Tramitacion y la
plataforma de e-learning, KEDROS



