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CONTENIDOS RELACIONADOS

Votantes: 1 Calificacidén: 5
&y Imprimir: » ADIF redisefia sus procesos de
negocio con Thermatica y
PriceWaterhouse&Coopers
» Satec obtiene las certificaciones
IS0 20000 e ISO 27001
» Indra se encargara del
mantenimiento y soporte
informatico de Adif
» Satec asume la gestion del
servicio de atencién al usuario de
Ciencia e Innovacion

NOTICIAS

» SATEC SE ENCARGARA DEL MANTENIMIENTO Y EXPLOTACION DE LA
RED IP CORPORATIVA DE ADIF oa/0z2/20109:52:30

La compaiiia gana un contrato por valor de 2,1 millones de euros y una duracion de tres afios.
Con el objetivo de optimizar los recursos disponibles, mejorar la gestion centralizada y la

fiabilidad y aportar nuevas ideas de productos y servicios basados en el uso de las TIC,

el Administrador de Infraestructuras Ferroviarias (ADIF) ha decidido poner en manos de Satec el
mantenimiento y explotacion de su Red IP corporativa. Una red conecta las aplicaciones
informaticas que desde sus centros de datos (CPDs) se utilizan para los procesos de negocio
de la compafiia, asi como para prestar este mismo servicio a otras empresas del sector
ferroviario (por ejemplo Renfe Operadora) y recibir las conexiones de redes externas como
Internet, red Editran, redes de empresas colaboradoras.

En concreto, la multinacional espafiola se encargara de la gestion integral de la Red IP
corporativa, incluyendo los sistemas de comunicaciones y seguridad de los CPDs
gestionados por la Direccién de Sistemas de Informacién de ADIF, siguiendo los estdndares de
calidad del mercado (como ITIL, e ISO 20000). Adem3s, se encargard de anticipar posibles
incidencias para su resolucién en el minimo intervalo de tiempo.

A esta labor, se le sumar3 los servicios de soporte para el desarrollo de nuevos proyectos y
servicios, el mantenimiento del hardware y software general de la red, y la operacion y
mantenimiento de servicios de red (es decir, conectividad de nuevos centros, gestidn de la
calidad de servicio en las lineas, creacién y gestion de WPNs MPLS, seguridad perimetral en los
CPDs, etc.).
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