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EDP-SATEC
EDP adjudica a SATEC un estudio para la unificaciéon y mejora de sus servicios
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Oviedo, 24 jun (EFECOM).- Energias de Portugal (EDP) ha adjudicado a la multinacional
espafiola SATEC un estudio para la unificacidn y mejora de sus servicios de comunicaciones
en todo el mundo.

De esta forma, SATEC prestara servicios de asesoramiento estratégico, consultoria y disefio
de su red, su modelo de gestién y operacién y de herramientas necesarias.

Los objetivos son potenciar la calidad de los servicios de comunicaciones en todas las
empresas del grupo, facilitar el crecimiento futuro de su red, optimizar la relacién coste-
eficiencia y garantizar el control y seguimiento efectivo de la operativa del servicio.

SATEC ofrecera a la compafia eléctrica lusa consultoria especializada para unificar y mejorar
sus servicios de comunicaciones, estableciendo para ello un nuevo disefio de red con
tecnologias de vanguardia, homogeneizando su modelo de gestion y operacion.

Establecera también el marco de instrumentos tecnoldgicos necesarios para una prestacidn de
servicio acorde a los niveles de calidad definidos y con sistemas de mediciéon y seguimiento
efectivo de los mismos.

El presidente de SATEC sefiala en un comunicado: "La conflanza depositada por EDP en
nuestros servicios de consultoria y asesoramiento constituye el mejor reconocimiento a la
vocacion de SATEC por convertirse en el aliado tecnolégico estratégico de aquellas
multinacionales que apuestan por la innovacién como ventaja competitiva para crecer en
nuevos mercados internacionales".EFECOM
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